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Paisagem Cultural de Sintra 

Classificada 1995  



Parques de Sintra – Monte da Lua, SA  

Criada em 2000 (empresa de capitais exclusivamente públicos) para reunir  as principais 

instituições responsáveis pela proteção, restauro e conservação da Paisagem Cultural de Sintra. 

Acionistas (DL 215/2000, de 2 de Setembro) 

 Ministério do Ambiente (ICN)    – 55% 

 Ministério da Agricultura e Pescas (DGF)   – 15% 

 Ministério da Cultura (IPPAR)   – 15% 

 Câmara Municipal de Sintra    – 15% 

Acionistas (DL 205/2012, de 31 de Agosto) 

 Direção Geral do Tesouro e Finanças / Estado  – 35% 

 Instituto de Conservação da Natureza e Florestas   – 35% 

 Turismo de Portugal, IP     – 15% 

 Câmara Municipal de Sintra    – 15% 
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Parque e Palácio da Pena 



Chalet da Condessa d’Edla 



Parque e Palácio de Monserrate 



Castelo dos Mouros 



Convento dos Capuchos 



Quinta da Amizade 



Palácio Nacional de Sintra 



Palácio Nacional de Queluz 



Escola Portuguesa de Arte Equestre 



 

Missão: 

 

Compreender 

Proteger 

Restaurar 

Manter 

Divulgar 

Abrir o Património Natural e Cultural à fruição pública 

  

e, também contribuir para a 

Salvaguarda e Valorização da Paisagem Cultural de Sintra 

 



 

 

A PSML é um modelo de gestão de património único em Portugal 

 
 

 Capital social é exclusivamente público 

 

 O património que lhe está confiado é do mais alto nível: Mundial 

 

 Gere património natural e cultural muito diverso situado num perímetro delimitado 

 

 Não recebe contributos do Orçamento do Estado 

 

 Receitas são provenientes de: bilheteiras, cafetarias, lojas e aluguer de espaços para 

eventos 

 

 Sempre que possível, a PSML candidata investimentos a fundos nacionais ou Europeus 

 

 



 

 

Estratégia para a sustentabilidade do património e sustentabilidade 

económica da empresa  
 

 

 Criar novos pólos de interesse turístico através do restauro e manutenção dos Parques 

e Palácios  

 

 Círculo virtuoso: património restaurado, mais visitantes e mais receitas 

 

 Gastar de acordo com os recursos assegurados 

 

 Oferecer melhores serviços aos visitantes 

 

 Informar e comunicar 

 

 Monitorizar a satisfação dos visitantes 

 

 



597.156 

649.791 

778.589 

860.520 
887.025 

967.600 

1.068.261 

1.293.876 

1.708.405 

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 

21,1% 

10,4% 

7,6% 
4,5% 

10,4% 

19,9% 

8,8% 

Visitas 32% 

6,5% 

4,7% 

sem novos 

palácios 



Receitas 

2.032.244 

2.124.828 

4.154.107 

6.258.639 

6.883.023 

8.157.561 

9.210.306 

11.069.878 

14.965.789 

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 

35% 

12,9% 
18,5% 

10,0% 

50,7% 

95,5% 

4,6% 

20,2% 

8,8% 

12,1% 

sem 

novos 

palácios 
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Plano de Combate às Espécies Invasoras 
 

 

 Desde 2008 a PSML tem investido no combate às espécies invasoras 

 

 O combate engloba uma área de 600 hectares 

 

 Recurso a Programas de financiamento – AGRO/PRODER 

 

 Combate Quimico e Mecânico 

 

 Combate Manual com recurso ao VOLUNTARIADO 

 

 Locais mais sensíveis onde não se pode aplicar herbicida (linhas de água, habitats 

protegidos, etc…) 

 

 Manutenção 

 

 



Tapada do Saldanha 



Tapada do Saldanha 



Tapada das Roças 



Tapada das Roças 



 

 

Voluntariado na PSML 
 

 

 Não existe Programa de Voluntariado – objetivo para 2015 

 

 Ações de voluntariado pontuais 

 

 Projeto LIFE BIO+Sintra 

 

 Projeto de Informação e Comunicação 

 Reduzir as emissões de carbono em Sintra 

 Valorizar a biodiversidade 

 Envolver a comunidade local e visitantes da Paisagem Cultural de Sintra 

 

 

 Maior procura por parte das empresas 

 

 



Primeira ação de voluntariado empresarial LIFE BIO+Sintra – Novembro 2011  



Maior ação de voluntariado aberta ao público LIFE BIO+Sintra – Novembro 2013  



 

 

Principais Constrangimentos - Comunicação 
 

 

 Dificuldade em envolver as empresas no projeto  

 

 

 

 Resolução 

 

 Abordagem mais pessoal 

 Contactos com fornecedores 

 Procura de parceiros para colaborações mais regulares 

 Investimento na comunicação 

 Press releases 

 Divulgação nas redes sociais 

 



 

 

Principais Constrangimentos 
 

 

 Áreas de trabalho remotas, longe de meios de transporte  

 

E 

 

 Evitar situações de Um Voluntário/Um carro  - demasiado impacto ambiental 

 

 

 Resolução 

 

 Disponibilização de transporte gratuito 

 



 

 

Principais Constrangimentos 
 

 

 Trabalho fisicamente exigente e potencialmente entediante 

 

 Desmoralização dos voluntários 

 

 Resolução 

 

 Ações apenas de meio dia 

 Ir mostrando resultados do trabalho 

 

 

 Invasoras arrancadas colocadas em montes (simultaneamente previne 

enraizamento) 

 



 

Principais Constrangimentos 
 

 

 Dificuldade da identificação das espécies  

 

COM 

 

 Risco grande de arranque de espécies nativas/protegidas 

 

 Resolução 

 

 Divisão em grupos pequenos 

 Cada grupo acompanhado por um ou dois monitores 

 Acompanhamento individual de alguns voluntários 

 Dsitribuição de fichas de identificação das espécies 

 Realização de briefings 

 Global, no início da ação 

 Técnico, para o grupo, no talhão de trabalho  

 

“SE NÃO SABE, NÃO ARRANCA” 

 





 

Resultados – LIFE BIO+Sintra 
 

 

 Entre Setembro 2010 e Agosto 2014 

 

 15 grupos de público em geral para ações de voluntariado organizadas pelas PSML  

 36 grupos de empresas  

 

 

 Controle de invasoras em 27 hectares 

 

 358 Grupos escolares – outros tipos de ações de voluntariado 

 50 caixas-ninho 

 55 abrigos de estivação para anfíbios 

 25 abrigos para o escaravelho Lucanus cervus 

 900 comedouros para aves 

 Participação em ações de anilhagem 

 

 



Florestar Portugal 2013 Florestar Portugal 2012 



Florestar Portugal 2013 Florestar Portugal 2012 Colocação de caixas-ninho elaboradas em ações do LIFE BIO+Sintra  



Comedouros para aves Abrigos para anfíbios 



Anilhagem de aves Abrigos para escaravelhos 



 

Resultados – After LIFE 
 

 

 3 Outubro 2014 

 

 Colaboração com a GRACE - grupo de apoio e reflexão à cidadania empresarial 

 GIRO 2014  - Grace, Intervir, Recuperar e Organizar 

 235 voluntários 

 Tapada do Saldanha 

 Manutenção de jovens plantações florestais 

 

 

 Resultados 

 Intervencionadas 7120 árvores 

 17,8 hectares 

 

 



Ação de voluntariado GIRO – 3 Outubro 2014 After LIFE BIO+Sintra  




